6 S ‘ [] Ua n Ei Obchodné podmienk

pre vypozi ¢ku a ndjom telekomunika ¢€nych zariadeni

Slovanet, akciovd spolo¢nost, so sidlom Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava, ICO:
35 954 612, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka €.
3692/B (dalej len ,Slovanet”) vydava tieto obchodné podmienky:

¢lanok |
Uvodné ustanovenia

1. Obchodné podmienky upravuju vypoZzicku a najom telekomunikacnych zariadeni (dalej len
,Zariadenie") ako sucast vybranych verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb (dalej
len ,sluzba").

2. Obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti Slovanetu ako poskytovatela sluzby a
fyzickych a pravnickych osbb ako uZivatelov sluzby (dalej len ,ucastnik”), ak ohlfadom
vypozicky alebo najmu zariadeni nie je dohodnuté nie¢o iné v zmluve o poskytovani sluzby
vratane vSeobecnych podmienok a cennika (dalej len ,zmluva o poskytovani sluzby*). Ak
Slovanet prenechava zariadenie ucastnikovi do najmu, vySka najomného a podmienky
jeho platenia sa uvadzaju v zmluve o poskytovani sluzby alebo cenniku pre prislusnu
sluzbu.

3. Ak niektoré prava a povinnosti Slovanetu a Ucastnika k zariadeniam nie suU upravené v
zmluve o poskytovani sluzby anivtychto obchodnych podmienkach, spravuju sa
ustanoveniami Obcianskeho zékonnika o zmluve o vypoZicke (8 659 aZ 662) a ndjomnej
zmluve (8 663 aZ 684).

Clanok i
Prava a povinnosti Slovanetu i 0 ¢éastnika

1. Montdz, demontdZ a vymena zariadenia je su€astou zriadenia sluzby, ktoré zabezpecuje
Slovanet alebo nim poverena osoba. Ukony a materidl nad ramec zriadenia sluzby s
uctované ucastnikovi samostatne. Ugastnik je povinny poskytnit Slovanetu alebo
poverenej osobe potrebnd su€innost, najmd& umoZznit pristup na miesto, kde bude
zariadenie umiestnené. O montézi, demontazi a vymene zariadenia sa vyhotovi protokol,
ktory podpiSe UCastnik a za Slovanet alebo poverenu osobu ten, kto prace vykonal

2. InStalacia zariadenia Set top box je su€astou zriadenia sluzby, ktoré zabezpecuje Slovanet
alebo nim poverena osoba. Ukony a material nad ramec zriadenia sluzby st Uétované
ucastnikovi samostatne. Ucastnik je povinny poskytndt Slovanetu alebo poverenej osobe
potrebnu sucinnost, najma umoznit’ pristup na miesto, kde bude zariadenie umiestnené.
O vypoziCke zariadenia sa vyhotovi protokol, ktory podpiSe UCastnik a za Slovanet alebo
poverenu osobu ten, kto inStalaciu vykonal.

3. Slovanet je povinny odovzdat’ U¢astnikovi zariadenie v stave spdsobilom na riadne uzivanie
sluzby. Ak sa pocas poskytovania sluzby vyskytne na zariadeni vada, ktora brani riadnemu
uZivaniu sluzby, Slovanet vymeni vadné zariadenie bez zbyto€ného odkladu za bezvadné.

4. Vady zariadenia nahlasuje u¢astnik oddeleniu Technickej podpory (dalej len ,reklaméacia®).
Ak sa po preSetreni reklamacie zisti, Ze zariadenie nie je vadné, Slovanet méze poZadovat
od Ucastnika pauSalnu Uhradu nékladov podla cennika administrativnych poplatkov
zverejneného na internetovej strdnke www.slovanet.sk.




5. Vadou zariadenia nie je jeho beZné opotrebenie. Vadou zariadenia nie je ani jeho
poSkodenie, zni¢enie alebo odcudzenie, ktoré spdsobil UCastnik alebo tretie osoby
v dosledku neplnenia si povinnosti zo strany U¢astnika.

6. Ugastnik je povinny uzivat zariadenie len na uréeny u&el, chranit ho pred poskodenim,
zni¢enim alebo odcudzenim. Poskodenie, zni¢enie alebo odcudzenie zariadenia je u¢astnik
povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit Slovanetu sp6sobom, ktorym sa nahlasuju vady
zariadenia. Bez predchadzajuceho pisomného sudhlasu Slovanetu nie je d&astnik
opravneny prenechat zariadenie do uzivania inej osobe. Ugastnik je povinny po ukonéeni
trvania zmluvy strpiet demontéz zariadenia a poskytnat’ pripadnu sucinnost’ pri demontazi
zariadenia na vyzvu Slovanetu alebo nim poverenej osoby.

7. Ak ide o zariadenie podla ¢lanku Il odsek 2, uc€astnik je povinny vratit zariadenie na
ktorukolvek pobocku Slovanetu alebo na adresu, ktord mu poskytnd pracovnici sluzieb
zakaznikov.

8. Ak ucastnik porusSi niektori povinnost uvedenu v odseku 6, Slovanet mdze odstupit od
zmluvy o poskytovani sluzby. Slovanet méze odstupit od zmluvy o poskytovani sluzby tiez
vtedy, ak dbjde k poSkodeniu, zni€eniu alebo odcudzeniu zariadenia, ktoré spésobil
GCastnik alebo tretie osoby v désledku neplnenia si povinnosti zo strany uc¢astnika; v tomto
pripade mdZe poZadovat od UCastnika aj zaplatenie zmluvnej pokuty uvedenom cenniku
pre prisludnu sluzbu. Zmluvnd pokutu mézZe Slovanet Ziadat' aj v pripade, ak mu uc€astnik
neumozni demontovat zariadenie po skonéeni poskytovania sluzby, ktorej su€astou bolo
zariadenie alebo zariadenie nevrati.

Clanok Il
Zavere éné ustanovenia

1. Slovanet uverejiiuje obchodné podmienky na svojej internetovej stranke www.slovanet.sk.
Kazdy sa snimi mbéZze oboznamit aj vsidle Slovanetu, vjeho pobockach au jeho
obchodnych zastupcov.

2. Obchodné podmienky nadobudaju G€innost 1.5.2015 a nahraddzaju obchodné podmienky

platné od 2.4.2014.

V Bratislave, dria 1.4.2015

Ing. Peter Macaj Ing. Peter Tomasek
predseda predstavenstva, v. r ¢len predstavenstva, v. r.



